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‘Ubudiyyah, Mas’uliyyah dan Itqan
adalah tema dan falsafah hidup
seorang muslim dalam merealisasikan
akidah, syariah dan akhlak bagi
seluruh kehidupan; kerjaya, keluarga,
masyarakat dan negara

PEJABAT SETIAUSAHA KERAJAAN 
NEGERI KELANTAN
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“Sesungguhnya Allah SWT amat mencintai
hamba-Nya yang apabila melakukan kerja
sentiasa menekuninya dan memperkemas

kerjanya”

Hadis riwayat: al-Tabarani dan
                                   al-Baihaqi

Disediakan oleh:
Bahagian Pengurusan Korporat 

Pejabat Setiausaha Kerajaan Negeri Kelantan
(Jawatankuasa Promosi UMI)



Bekerja adalah pengabdian kepada Allah SWT
Pengawasan Allah SWT
Balasan dan ganjaran di dunia & di akhirat
Mencapai keredaan Allah SWT
Bersyukur 

Ikhlas dan niat suci

 MAS’ULIYYAH

‘UBUDIYYAH

Amanah
Benar
Bertanggungjawab
Berdisiplin dan dedikasi
Kepatuhan
Berbudi pekerti mulia dan bersangka baik

 ITQAN

Mahir
Bijaksana
Komitmen
Kreatif dan Inovatif
Cepat, tepat dan berkualiti
Tekun

Merujuk kepada kedudukan manusia sebagai
hamba Allah SWT yang diciptakan semata-
mata untuk beribadat (mengabdikan diri)
kepada-Nya.

Ia memberi signifikan dari sudut sifat diri,
tujuan hidup dan cara menjalani kehidupan
yang lahir daripada pancaran iman dan
akidah yang jelas.

Merujuk kepada kebertanggungjawaban; segala
kerja yang dilakukan di dunia ini akan dicatat,
dihitung, disoal dan diberi ganjaran atau balasan
oleh Allah SWT.

Satu konsep khilafah (pentadbiran dan pengurus
harian) yang diamanahkan untuk dilaksanakan
mengikut syariat.

Merujuk kepada kualiti kerja yang boleh
diterjemahkan sebagai ketekunan, komitmen
dan kesungguhan kerja.

Nilai ini membentuk peribadi yang berakhlak
dan bermoral serta modal insan yang
cemerlang dalam melaksanakan tugas.
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